Polityka prywatnosci sklepu
internetowego Jubiler Schubert

|. Administrator danych i informacje ogdlne

Administratorem danych osobowych osdb fizycznych odwiedzajgcych strone
sklepu internetowego www.jubilerschubert.pl (,Klient” lub ,Klienci”) jest
JEWELERY SCHUBERT COMPANY S.C., ul. Jubilerska 1/3 lok. 13 bis, 04-190 Warszawa,
NIP: 9521754841 (dalej: ,my”).

Przetwarzamy dane osobowe Klientéw zgodnie z przepisami prawa, w
szczegoélnosci zgodnie z Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzqdzenie o
ochronie danych) (dalej: ,RODO”).

Niniejsza Polityka prywatnosci ma na celu przekazanie Klientom informaciji o
zasadach przetwarzania ich danych osobowych, sposobdw ich zabezpieczania
oraz udostepnienia narzedzi pozwalajgcych Klientowi skorzystaé z uprawnien
wynikajgcych z przepiséw prawa.

[l. Kontakt z nami

Zapytania lub zqdania zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych Klient
moze kierowa¢ na ponizsze adresy:

0. dane adresowe: JEWELERY SCHUBERT COMPANY S.C., ul. Jubilerska 1/3 lok.
13 bis, 04-190 Warszawa;

lll. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych
Klientow

a. Realizujemy sprzedaz — przetwarzamy Twoje dane osobowe, gdyz jest to
niezbedne do wykonania umowy sprzedazy, w tym otrzymania ptatnosci,
dostarczenia towaréw, wystawienia dokumentéw sprzedazowych,
rozliczenia sprzedazy. Podstawq przetwarzania danych Klienta bedzie w
tym wypadku umowa zawarta z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)



oraz konieczno$¢ realizacji cigzqcych na nas obowiqzkéw prawnych m.in.
wynikajgcych z przepiséw podatkowych (art. 6 ust.1lit. ¢ RODO).

b. Prowadzimy konto klienta — przetwarzamy Twoje dane osobowe, gdyz jest
to niezbedne do wykonania umowy o prowadzenie konta klienta.
Podstawq przetwarzania danych Klienta bedzie w tym wypadku umowa o
$wiadczenie ustug drogq elektroniczng zawarta z Administratorem (art. 6
ust. 1lit. b RODO).

c. Przyjmujemy reklamacje - podstawq przetwarzania danych Klienta jest
realizacja przez Administratora obowiqzku prawnego wynikajgcego z
przepisu prawa dotyczqgcego odpowiedzialnosci za niezgodnos$¢ z
umowq towaréw sprzedawanych w Sklepie Internetowym (art. 6 ust. 1 lit.
c RODO) oraz wykonanie umowy w przypadku udzielonych gwarancji (art.
6 ust.1lit. b RODO).

d. Marketing - na podany przez Klienta adres do doreczenn Administrator
moze od czasu do czasu wysytaé informacje o ofercie Sklepu
Internetowego lub ofercie partneréw handlowych Administratora.
Podstawq przetwarzania danych Klienta w tym celu bedzie prawnie
uzasadniony interes Administratora lub jego partneréw polegajgcy na
marketingu wskazanych w ofercie towaréw (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

e. Komunikacja marketingowa - jezeli Klient wyrazi odrebnq zgode,
Administrator bedzie wysyta¢ na podany przez Klienta adres e-mail lub
numer telefonu informacje handlowe dotyczqce towardw, w tym ofert
promocyjnych. Podstawq przetwarzania jest zgoda Klienta, ktéra nie jest
obowiqzkowa i moze byé odwotana w kazdym czasie (art. 6 ust. 1lit. a
RODO).

f. Dochodzenie roszczen lub obrony przed roszczeniami, zapobieganie lub
wykrywanie oszustw — podstawq przetwarzania danych Klienta w tym
przypadku bedzie prawnie uzasadniony interes Administratora jakim jest
ochrona praw i intereséw Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

g. Udzielanie odpowiedzi — mozesz sie z nami skontaktowaé a my udzielimy
odpowiedzi. Podstawq przetwarzania danych jest nasz prawnie
uzasadniony interes, jaki mamy w tym by zapewni¢ Ci pozytywne
doswiadczenia z naszym Sklepem Internetowym (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

V. Dobrowolno$¢ podania danych osobowych

Twoje dane osobowe zbieramy przede wszystkim od Ciebie. Podanie przez
Ciebie danych jest dobrowolne, ale w wielu przypadkach konieczne do
realizacji przez nas okreslonych czynnoséci (np. realizacja zamoéwienia).

Klient sam decyduje czy przekaza¢ administratorowi swoje dane osobowe i w
jokim zakresie. W pewnym okreslonych wypadkach konieczne jest przekazanie



danych w zakresie wymaganym przez administratora, w celu realizacji danej
ustugi: np. wykonania umowy zawartej za posrednictwem sklepu internetowego
lub rejestraciji konta klienta w sklepie internetowym. W takim wypadku odmowa
podania przez Klienta danych bedzie skutkowata brakiem mozliwos$ci
wykonania danej ustugi lub zawarcia i wykonania umowy sprzedazy.

Nie jest obowigzkowe wyrazenie zgody na otrzymywanie informaciji
handlowych na podany adres e-mail lub nr telefonu i nie skutkuje to
ograniczeniem lub odmowq zawarcia umowy sprzedazy towaréw w sklepie
internetowym. Jezeli Klient wyrazi zgode na otrzymywanie takich informacii,
bedzie ona mogta by¢ odwotana w kazdym czasie.

Nasz Sklep Internetowy daje Ci mozliwos¢ logowania sie lub zatozenia konta, a
takze dokonania ptatnosci przy uzyciu zewnetrznych serwiséw. W przypadku
ptatnosci przy uzyciu zewnetrznych serwiséw otrzymamy status ptatnosci oraz
adres e-mail.

Na naszej stronie internetowej stosujemy pliki cookies i inne podobne
technologie o czym wiecej dowiesz sie z Polityki cookies.

V. Odbiorcy danych osobowych

Udostepniamy dane Klientéw podmiotom, ktére sq powiqzane (tj. Sebastain
Schubert ,Jewelery Schubert company s.c.”, ,Art. Jewelery Schubert s.c.”, Sab
Jewelery Schubert s.c.”, Jewelery Schubert Sebastian Schubert”, ,Kwiaty
upominki s.c.”, ,Art. Studio Jewelery Schubert s.c.”, ,Galeria bizuterii Barbara
s.c.”).

Ponadto ujawniamy dane innym podmiotom wdowczas, gdy jest to niezbedne
do zrealizowania §wiadczen, ktére zamawiasz albo, gdy jest to konieczne dla
naszego rozwoju i ulepszania naszej oferty, m.in.:

o firmy kurierskie;

o podmioty poSredniczqce w realizacji ptatnosci;
o firmy Swiadczqce dla nas ustugi IT;

e agencje marketingowe.

Korzystamy z ustug jedynie profesjonalnych podmiotéw, ktére gwarantujq
wykonywanie ustugi na najwyzszym poziomie oraz zapewniajq bezpieczenstwo
powierzonych informaciji.


https://devel.schubert-magento.centuria.pl/polityka-cookies

VI. Okres przechowywania danych osobowych

Dane Klientéw bedq przetwarzane przez Administratora w nastepujgcych
okresach:

a. jesli zatozysz konto klienta w naszym sklepie internetowym Twoje dane
bedziemy przetwarzac¢ tak dtugo, az nie usuniesz swojego konta klienta;

b. jesli wyrazites zgode na kontakt marketingowy Twoje dane bedziemy
przetwarzaé¢ do czasu wycofania zgody;

c. dane przechowywane w naszej bazie marketingowej bedziemy
przetwarza¢ do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec
przetwarzania Twoich danych w celach marketingowych, jednak nie
dtuzej niz przez 5 lat od momentu ostatnich zakupdow;

d. jesli prowadzisz z nami korespondencije lub skontaktowates sie za
posrednictwem infolinii Twoje dane bedziemy przetwarzaé do czasu
udzielenia Ci wszystkich niezbednych wyjasnien.

Po wyzej wskazanych okresach Twoje dane mozemy przechowywac dlatego, ze:

« zobowiqzujq nas do tego przepisy prawa (np. przepisy podatkowe,
przepisy o rachunkowosci, przepisy dot. odpowiedzialnos$ci za zgodnos¢é
towaru z umowaq);

e« dane mogq by¢ dla nas niezbedne do wykazania, ze nasze dziatanie byto
zgodne z prawem (np. dane o wyrazonej przez Ciebie zgodzie na kontakt
marketingowy):;

e nie mingt jeszcze termin przedawnienia Twoich roszczen.

VIl. Prawa w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych

Prawo ochrony danych osobowych daje Ci szereg praw, z ktérych mozesz
skorzysta¢ w dowolnej chwili. Twoje prawa obejmujq:

e prawo dostepu do swoich danych osobowych i zasad ich ochrony
e prawo do sprostowania danych

e prawo do usuniecia danych

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych

e prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.

Wszystkie powyzsze prawa Klient moze wykonac¢ kontaktujgc sie z nami na
podane w pkt. Il dane kontaktowe.

Doktadamy staran, aby jak najszybciej zrealizowaé zgtoszone przez Klienta
zqdania. W kazdym wypadku Klient otrzyma wiadomos$¢ nie pézniej niz w



terminie miesiqgca od dnia otrzymania zgdania. W tym terminie Administrator
udzieli Klientowi odpowiedzi lub poinformuje o wydtuzeniu terminu i wyjasni

przyczyny.

IX. Sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych

Odrebnie chcemy Cie poinformowa¢, ze masz réwniez prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania Twoich danych osobowych. Sprzeciw mozesz zgtosic
wowczas, gdy ze wzgledu na Twojqg szczegdlng sytuacje nie chcesz, abysmy
przetwarzali Twoje dane osobowe w okreslonym celu wynikajgcym z naszych
prawnie uzasadnionych interesow.

Jesli zgtosisz swdj sprzeciw, nie bedziemy juz przetwarzaé danych w celu,
ktorego dotyczy Twoj sprzeciw. Pamietaj jednak, ze w niektérych sytuacjach
mozemy mie¢ wazne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania Twoich
danych, ktére bedq miaty pierwszenstwo wobec Twoich interesow, praw i
wolnosci. W niektérych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych moze byé
rowniez niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. W takich
przypadkach nie bedziemy mogli uwzgledni¢ Twojego sprzeciwu.

Jesli sprzeciwiasz sie przetwarzaniu Twoich danych w celach marketingowych,
to nie musisz tego w zaden sposdb uzasadniad. Taki sprzeciw zawsze bedzie
przez nas uwzgledniony.

Sprzeciw mozesz zgtosi¢ kontaktujgc sie z nami na podane w pkt. Il dane
kontaktowe.

X. Cofniecie zgody

Jezeli wyrazite$ zgode na kontakt marketingowy, masz prawo wycofaé ja w
dowolnej chwili, np. poprzez kontakt z uzyciem danych wskazanych w pkt. Il.

Mozesz tez uzy¢ w tym celu specjalnego linku, ktéry zawarty jest stopce kazdej
wiadomosci marketingowej, ktérq od nas otrzymujesz.

Od chwili wycofania zgody moze ming¢ okreslony czas, zanim zgtoszenie
zostanie przyjete do systemu, a wszystkie bazy danych sie zsynchronizujaq.
Podejmiemy starania, aby te dziatania odbyty sie bez zbednej zwtoki, ale w
zadnym przypadku nie moze to trwac dtuzej niz jeden miesiqgc.



Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Xl. Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposdb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich
danych osobowych to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu
nadzoru (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa). W ramach wykonania tego uprawnienia powinienes podaé petny
opis zaistniatej sytuacji oraz wskazac¢ jakie dziatanie uznajesz za naruszajqgce
Twoje prawa lub wolnosci. Skarge nalezy ztozy¢ bezposSrednio do organu
nadzoru na wskazany powyzej adres.

XIl. Transfer danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG)

Przy prowadzeniu strony internetowej korzystamy z narzedzi dostarczanych
przez podmioty, ktére znajdujq sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
a niektérzy z naszych dostawcow ustug mogaq przechowywaé Twoje dane poza
ww. terytorium (np. Google).Jesli mogtoby dochodzié do przekazywania
informacji poza Europejski Obszar Gospodarczy, bedzie sie to odbywaé
wytqgcznie w ramach procedur wymaganych przez przepisy o ochronie danych
osobowych, a wiec:

o do takich krajow, co do ktérych Komisja Europejska wydata decyzje
stwierdzajqcaq, ze zapewniajqg one odpowiedni stopien ochrony, albo

e W razie braku ww. decyzji — po zapewnieniu odpowiednich zabezpieczen, i
pod warunkiem, ze obowiqzujq egzekwowalne prawa osdb, ktérych dane
dotyczq, i skuteczne Srodki ochrony prawnej, np. na podstawie zawarcia z
podmiotem, do ktérego dane majq zostac przekazane standardowych
klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejskq,
wyposazonych w dodatkowe srodki zabezpieczajgce — o ile bedzie to
konieczne.

Jesli cheiatby$ uzyskac¢ dodatkowe informacje napisz do nas korzystajqc z
danych kontaktowych wskazanych w pkt. 1.



XIll. Profilowanie

Dane osobowe uzytkownikéw nie bedq przetwarzane w sposoéb
zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania tzn. zadne decyzje
wywotujgce wobec osoby skutki prawne lub w podobny sposéb na niq istotnie
wptywajqgce nie bedq oparte wytagcznie na automatycznym przetwarzaniu
danych osobowych i nie wiqzq sie z takqg automatycznie podejmowangq decyzjq.



